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1 Общие положения

1.1 Отделение дневного пребывания несовершеннолетних (далее -  
Отделение) является структурным подразделением бюджетного учреждения 
Ханты-Мансийского автономного округа -  Югры «Югорский комплексный 
центр социального обслуживания населения» (далее -  Учреждение).

1.2 Отделение создано в целях:
-  профилактики безнадзорности, правонарушений и социального 

неблагополучия несовершеннолетних и членов их семей;
-  оказания социальной помощи семьям, детям, признанным 

нуждающимися в социальном обслуживании;
-  реализации индивидуальных программ социальной реабилитации 

несовершеннолетних в условиях полустационара;
1.3 Отделение в своей деятельности руководствуется:
1.3.1 Конституцией Российской Федерации;
1.3.2 действующим законодательством Российской Федерации;
1.3.3 действующим законодательством Ханты-Мансийского автономного 

округа -  Югры;
1.3.4 руководящими документами Департамента социального развития 

Ханты-Мансийского автономного округа -  Югры;
1.3.5 руководящими документами Управления социальной защиты 

населения по г. Югорску и Советскому району;
1.3.6 руководящими документами Учреждения (Устав Учреждения, 

Коллективный договор, Правила внутреннего трудового распорядка);
1.3.7 приказами директора Учреждения;
1.3.8 настоящим Положением об Отделении и иными действующими 

нормативными правовыми актами.
1.4 Деятельность Отделения основывается на принципах законности, 

демократизма, гуманного обращения с несовершеннолетними, поддержки 
семьи и взаимодействия с ней, индивидуального подхода к 
несовершеннолетним с соблюдением конфиденциальности полученной 
информации, государственной поддержки деятельности органов местного 
самоуправления и общественных объединений по профилактике 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, обеспечения 
ответственности должностных лиц и граждан за нарушение прав и законных 
интересов несовершеннолетних.
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1.5 Отделение финансируется за счет средств окружного бюджета, а 
также средств, полученных от защищенных социальных программ. 
Привлечение дополнительных средств не влечет за собой снижения уровня 
бюджетного финансирования.

1.6 Отделение оказывает социальную помощь семьям и детям, 
признанным нуждающимися в социальном обслуживании. Категории и группы 
населения, обслуживаемого отделением определяются в соответствии с 
Национальным стандартом РФ ГОСТ Р 52498-2005 «Социальное обслуживание 
населения. Классификация учреждений социального обслуживания», утв. 
приказом Федерального агентства по техническому регулированию и 
метрологии от 30.12.2005 № 535-ст.

1.7 Контроль за деятельностью Отделения осуществляет директор 
Учреждения.

1.8 Адрес: Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ 
-  Югра Тюменской области, 628260, г. Югорск, ул. Калинина, 25.

2 Основные задачи

2.1 Оказание социальной помощи несовершеннолетним, признанным 
нуждающимися в социальном обслуживании.

2.2 Проведение психолого-медико-педагогического обследования 
несовершеннолетних, направленного на установление форм и степени 
социальной дезадаптации.

2.3 Организация поэтапного выполнения индивидуальных планов 
комплексной реабилитации несовершеннолетних в условиях дневного 
пребывания, путем взаимодействия со специалистами отделения психолого
педагогической помощи семье и детям, консультативного отделения.

3 Основные функции

Отделение в соответствии с возложенными задачами выполняет 
следующие функции:

3.1 Разработка и реализация индивидуальных планов реабилитации 
несовершеннолетних в соответствии с программой предоставления социальных 
услуг и актом обследования материально-бытовых условий семьи, 
нуждающейся в социальном обслуживании.
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3.2 Разработка рекомендаций и осуществление взаимодействия с 
родителями несовершеннолетних (законными представителями) для 
обеспечения преемственности и закрепления положительных результатов 
коррекционно-реабилитационных мероприятий в домашних условиях.

3.3 Вовлечение несовершеннолетних, посещающих отделение в 
познавательную, трудовую, игровую, досуговую деятельность, а также 
обучение навыкам самообслуживания, навыкам безопасного поведения.

3.4 Обеспечение участия детей в творческих конкурсах, выставках 
детских рисунков, изделий традиционных видов декоративно-прикладного 
искусства, городских мероприятиях с целью создания условий для 
демонстрации творческих способностей.

3.5 Организация клубных и любительских объединений, проведение 
тематических, семейных праздников, конкурсов для несовершеннолетних, 
признанных нуждающимися в социальном обслуживании.

3.6 Разработка и осуществление комплекса мероприятий по 
профилактике безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних.

3.7 Взаимодействие с учреждениями и предприятиями города Югорска по 
созданию единого профилактического пространства.

3.8 Обеспечение условий сохранения жизни и здоровья детей во время 
посещения Отделения.

3.9 Организация летнего оздоровительного отдыха несовершеннолетних, 
признанных нуждающимися в социальном обслуживании.

3.10 Разработка и реализация авторских программ по профилю работы 
Отделения.

3.11 Популяризация деятельности учреждения, Отделения среди 
населения города через средства массовой информации.

3.12 Выполнение требований системы менеджмента качества, 
изложенных в Руководстве по качеству, Политике и целях в области качества.

4 Структура и организация деятельности

4.1 Штатная численность Отделения устанавливается в соответствии с 
приказом Департамента социального развития Ханты-Мансийского 
автономного округа -  Югры.

4.2 Возглавляет деятельность Отделения заведующий отделением, 
назначаемый и освобождаемый от должности директором Учреждения.
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4.3 Заведующий руководит деятельностью Отделения и обеспечивает 
выполнение стоящих перед отделением задач, вносит предложения директору 
Учреждения о распределении должностных обязанностей между 
специалистами, по подбору и расстановке кадров.

4.4 Специалисты Отделения назначаются и освобождаются от 
занимаемой должности директором Учреждения (с учетом предложений 
заведующего).

4.5 Специалисты Отделения подчиняются непосредственно заведующему 
Отделением, заведующий отделением подчиняется директору. Деятельность 
Отделения курирует заместитель директора Учреждения.

4.6 Отделение укомплектовывается специалистами, имеющими 
профессиональное образование, соответствующее требованиям и характеру 
выполняемой работы в области социального обслуживания, обладающими 
высокими моральными качествами, чувством ответственности, умением 
работать с людьми, тактичностью, дисциплинированностью, и склонным по 
своим личным качествам к работе в сфере социального обслуживания.

4.7 Распределение обязанностей специалистов Отделения производится в 
соответствии с должностными инструкциями, утвержденными директором 
Учреждения.

4.8 В случае временного отсутствия некоторых специалистов Отделения 
по уважительным причинам (болезнь, отпуск и т.д.), их обязанности могут 
исполнять иные специалисты, назначенные приказом директора Учреждения.

4.9 Специалисты Отделения подчиняются правилам внутреннего 
трудового распорядка Учреждения и руководствуются Коллективным 
договором.

4.10 Работа Отделения строится на основе перспективного годового 
плана.

4.11 В Отделении комплектуются 2 реабилитационные группы 
численностью по 10 человек.

4.12 В Отделение принимаются несовершеннолетние в возрасте от 7 до 
18 лет.

4.13 В соответствии с критериями нуждаемости для зачисления 
несовершеннолетних на полустационарную форму социального обслуживания 
в условиях дневного пребывания (Приказ Депсоцразвития Югры от 09.06.2016 
№395-р) в Отделение могут быть зачислены несовершеннолетние:

-  на полный день (более 4-х часов);
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-  на неполный день (до 4-х часов).
4.14 Прием несовершеннолетних на социальное обслуживание в 

Отделение осуществляется на основании личного заявления родителя 
(законного представителя), индивидуальной программы предоставления 
социальных услуг и оформляется приказом директора учреждения.

4.15 Реабилитация несовершеннолетних в отделении осуществляется на 
основании:

-  индивидуальных программ предоставления социальных услуг 
несовершеннолетним и членам их семей;

-  акта обследования социально-бытовых условий проживания семьи, 
нуждающейся в социальном обслуживании;

-  социальной, психолого-педагогической диагностики
несовершеннолетнего.

-  индивидуального плана реабилитации несовершеннолетнего.
4.16 На несовершеннолетнего, зачисляемого в отделение, формируется 

личное дело, отражающее полную информацию о ребенке и его семье:
-  документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг 

(копия);
-  документ, удостоверяющий личность и полномочия законного 

представителя (копия);
-  медицинская справка учреждения здравоохранения об отсутствии 

медицинских противопоказаний к принятию на социальное обслуживание 
(оригинал);

-  один из документов (сведений), подтверждающих наличие 
обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия 
жизнедеятельности гражданина (ходатайство должностного лица органа или 
учреждения системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних (копия), психолого-педагогическая характеристика, 
выданная образовательной организацией (копия); справка о составе семьи с 
указанием даты рождения каждого члена семьи и родственных 
отношений(копия), информация паспортно-визовой службы (копия));

-  акт обследования социально-бытовых условий семьи, нуждающейся в 
социальном обслуживании (копия);

-  индивидуальная программа предоставления социальных услуг 
(копия);
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-  приказ о зачислении на социальное обслуживание (копия);
-  договор о предоставлении социальных услуг.
4.17 Несовершеннолетние посещают Отделение в свободное от учёбы 

время.
4.18В период нахождения в Отделении несовершеннолетние 

обеспечиваются горячим питанием и лекарственными средствами, согласно 
нормам, утвержденным постановлением Правительства Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры от 09.07.2008 № 145-п, постановлением Главного 
государственного санитарного врача Российской Федерации от 11.03.2003 № 
13.

4.19 Противопоказаниями к принятию на обслуживание являются:
психические заболевания в стадии обострения, хронический алкоголизм, 
венерические, карантинные, инфекционные заболевания,
бактерионосительство, активные формы туберкулеза, иные тяжелые 
заболевания, требующие лечения в специализированных учреждениях 
здравоохранения.

4.20 В Отделении предоставляются социально-бытовые, социально
медицинские, социально-педагогические, социально-психологические, 
социально-правовые, социально-трудовые, услуги в целях повышения 
коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 
ограничения в жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.

4.21 Социальные услуги несовершеннолетним предоставляются 
бесплатно.

4.22 Отчисление несовершеннолетнего из Отделения осуществляется в 
связи с:

-  положительной динамикой реабилитации и окончанием 
реабилитационного периода;

-  отказом родителей (законных представителей) от услуг, 
предоставляемых Отделением.

4.23 Длительность реабилитационного периода зависит от степени 
нуждаемости и эффективности проведения реабилитационных мероприятий с 
несовершеннолетними и составляет от 3 до 6 месяцев.

4.24 Отделение осуществляет свою деятельность во взаимодействии с 
другими отделениями учреждения, с органами и учреждениями системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, 
средствами массовой информации, общественными организациями города,
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органами местного самоуправления и другими организациями, независимо от 
форм собственности.

5 Права и обязанности

5.1 Работники Отделения имеют право:
-  на все предусмотренные законодательством социальные гарантии;
-  на создание условий для выполнения служебных обязанностей;
-  знакомиться с проектами решений руководства Учреждения, 

касающихся деятельности Отделения;
-  вносить на рассмотрение директора Учреждения, в пределах своей 

компетентности, предложения по вопросам организации социальной помощи 
населению;

-  запрашивать и получать информацию по вопросам основной 
деятельности отделений Учреждения, входящую в компетенцию Отделения;

-  представлять Учреждение в Управлении социальной защиты 
населения по городу Югорску и Советскому району, в иных учреждениях и 
организациях по вопросам, входящим в компетенцию Отделения;

-  повышать свою профессиональную квалификацию.
5.2 Работники Отделения обязаны:
-  осуществлять свою деятельность в соответствии с действующими 

федеральными, региональными и иными нормативными правовыми 
документами;

-  предоставлять в установленном порядке отчетность и информацию по 
вопросам, входящим в компетенцию Отделения;

-  содействовать обмену информацией и обобщению опыта учреждений 
социального обслуживания Ханты-Мансийского автономного округа — Югры;

-  развивать направление деятельности в области инновационных 
технологий;

-  подробно и в вежливой (корректной) форме информировать 
обратившихся граждан по интересующим их вопросам;

-  выполнять служебные поручения руководства Учреждения;
-  сохранять полную конфиденциальность имеющейся и получаемой 

информации.
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6 Ответственность

6.1 Заведующий отделением несет персональную ответственность за 
выполнение возложенных на Отделение задач и функций, организацию труда 
работников Отделения, соблюдение ими правил внутреннего трудового 
распорядка.

6.2 Работники Отделения несут ответственность за качество и 
своевременность исполнения своих должностных обязанностей.

6.3 Работники Отделения несут дисциплинарную ответственность за 
разглашение конфиденциальной информации о получателе социальных услуг.

6.4 Работники Отделения несут ответственность за достоверность 
информации, предоставляемой в вышестоящие органы, средства массовой 
информации.

7 Реорганизация

7.1 Отделение может быть ликвидировано либо реорганизовано приказом 
директора Департамента социального развития Ханты-Мансийского 
автономного округа -  Югры в установленном порядке.

7.2 При прекращении деятельности Отделения все документы хранятся в 
Учреждении в установленном порядке.

8 Заключительные положения

8.1 Настоящее Положение может изменяться и дополняться в связи с 
совершенствованием форм и методов работы Отделения, а также в связи с 
изменением нормативной правовой базы, регламентирующей деятельность 
Отделения и учреждения в целом.

8.2 Основные функции Отделения могут корректироваться в 
зависимости от социально-демографической и экономической ситуации в 
городе, нуждаемости населения в конкретных видах социальной поддержки и 
других факторов.

8.3 Все изменения и дополнения к настоящему Положению вносятся 
путем изложения Положения в новой редакции.
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