
 

 

 

 

 

БУ «Югорский комплексный 

центр социального обслуживания 

населения» 

Югорск, 2024 

Волонтёрство или волонтёрская 

деятельность – это деятельность, 

которая направлена на 

предоставление безвозмездных 

услуг человеку или группе людей, 

не являющихся родственниками 

волонтёра, без расчёта на 

денежное вознаграждение. 

 

Волонтёр (от англ. Volunteer) – в 

дословном переводе – 

«доброволец», который по зову 

сердца безвозмездно занимается 

социально-значимой 

деятельностью и осознаёт своё 

Обучение волонтёров «серебряного возраста» 

осуществляется на базе отделения социальной 

реабилитации и абилитации граждан пожилого 

возраста в рамках программы «Университет третьего 

возраста» на бесплатной основе  

Даулетшина Елена Михайловна, 

специалист по социальной реабилитации 8 (34675) 78776 

(доб.209) 

Адрес отделения:  

628263, Ханты-Мансийский  

автономный округ – Югра, г. Югорск, ул. Чкалова, дом 7 

корпус 1 

Заведующий отделением 

Буглак Мария Викторовна 

МЫ В СОЦИПАЛЬНЫХ СЕТЯХ 

Составитель: Фомина Александра Александровна 
методист отделения информационно-

аналитической работы 
8(34675) 78776 (ДОБ. 204) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Программа разработана 

Методическим центром развития 

социального обслуживания 

города Сургута и внедрена в 

деятельность всех учреждений 

социального обслуживания 

автономного округа в 2016 году 

Целевая группа:  

граждане пожилого возраста, 

имеющие возможность 

добровольно оказывать 

посильную безвозмездную 

помощь нуждающимся 

Цель программы:  

создание условий для оказания 

помощи отдельным категориям 

граждан – получателям 

социальных услуг гражданами 

пожилого возраста посредством 

организации работы волонтёрского 

движения «Волонтёры серебряного 

Направление I. «Оказание помощи 

несовершеннолетним, состоящим на 

учёте в органах профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних» 

 

Обладая богатым жизненным опытом, 

высокими моральными качествами, социально 

положительным примером волонтёр, 

закреплённый за несовершеннолетним, 

состоящим на учёте в органах профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних, станет авторитетным 

наставником и сможет оказать действенную 

помощь по выходу из сложившейся ситуации. 

Направление III. «Оказание помощи 

гражданам пожилого возраста и 

инвалидам, имеющим тяжёлые 

ограничения жизнедеятельности 

персональными помощниками» 

 

В данном случае волонтёры могут 

выступить в качестве персональных 

помощников. Работа персональных 

помощников предусматривает 

консультирование, адресное выявление 

потребностей в социализации и 

реабилитации, обеспечение граждан 

пожилого возраста и инвалидов, 

имеющих тяжёлые ограничения 

жизнедеятельности, оперативного 

доступа к необходимым услугам в полном 

объёме. 

Направление II. «Оказание помощи 

семьям, испытывающим трудности в 

воспитании детей» 

Особое внимание уделяется многодетным, 

неполным, неродным семьям и семьям, 

имеющим ребёнка с отклоняющимся 

поведением или развитием. 

Деятельность волонтеров по данному 

направлению: работа с родителями по 

вопросам целостности и благополучия семьи; 

присмотр и уход за детьми; организация 

культурно-досуговой деятельности. 

Направления деятельности 

граждан старшего поколения 

в рамках организации 
волонтёрского 


